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Ce document synthétise les résultats de I'enquéte effectuée auprés des 150 stagiaires ayant assistés
al'une de nos formations au cours des années 2021-2022.

En premier liey, il s'agit d'offrir aux stagiaires un moyen d’exprimer leur satisfaction ou leur
mécontentement sur I'année entiére, bilan de plusieurs actions de formation pour nombre d’entre
eux. Ensuite, les opinions recueillies et synthétisées permettent d’estimer une note globale reflétant
la satisfaction quant a notre organisme et a la qualité de nos prestations. Cela permet enfin de dégager
les axes d’amélioration et de réflexion a aborder et développer dans le futur.
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La note globale attribuée par les stagiaires a notre organisme.
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Connaissance de notre organisme

Comment nous avez-vous connu ?

17 réponses

@ Clients historiques

@ Formations organisées dans le cadre du
partenariat avec une Chambre des
Notaires

@ Formations organisées dans le cadre
d'un partenariat avec un réseau
d'agences immobiliéres

@ Site internet

@ Bouche 2 oreille

® reco

11,8%

Attentes des stagiaires en participant a nos formations

En participant a ces stages, vous souhaitiez :
17 réponses

Mettre a jour vos connaissances 14 (82,4 %)

Acqueérir de nouvelles

. 14 (82,4 %)
connaissances

Confronter vos expériences

o
professionnelles entre confreres 5 (29,4 %)

Adequation des formations aux attentes des stagiaires

Ces formations ont-elles répondu a vos attentes ?
17 réponses

@ Pas du tout
® Peu

@ Assez
88,2% @ Tout a fait
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Leur opinion sur la(les) formation(s) suivie(s)

- a-Trésinsuffisant
- 2-Insuffisant

- 3-Correct

- 4-Bon

- 5-Excellent

Globalement, vous jugez la(les) formation(s) que vous avez suivi :
17 réponses
15

10 11 (64,7 %)

5 6 (35,3 %)

Leur opinion sur les infrastructures sur lesquelles ils ont été
accueillis

- a-Trésinsuffisant
- 2-Insuffisant

- 3-Correct

- 4-Bon

- 5-Excellent

Globalement, vous jugez l'organisation de la formation (invitation, contact, disponibilité) :

17 réponses

15
10 11 (64,7 %)
5 6 (35,3 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
) | | |
1 2 3 4 5
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Leur opinion sur l'organisation de la formation

Globalement, vous jugez le site de la formation :

I Trésinsuffisant M Insuffisant [0 Bien M Trés bien M Excellent

L'environnement La salle de conférence L' accuell La restauration

Globalement, vous jugez la formation dans son ensemble :

I Trés insuffisant M Insuffisant 000 Bien M Trés bien M Excellent

0
Le contenu La durée Les supports L'animation/Les jeux de Le dynamisme de La disponibilité de La qualité des échanges
réle l'intervenant I'intervenant
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Leur recommandation aupres de leurs confreres

Recommanderiez-vous nos formations a d'autres personnes ?

17 réponses

@ Oui
@ Non

Notation sur 20 de notre organisme

Quelle note donneriez-vous a notre organisme ? (notation sur 20)

17 réponses

4 4 4
(23,5 %) (23,5 %)
3
3
(17,6 %)
2

1
(5.9 %)

1
(5.9 %)

10 17 17/20 18 19 19/20 20 20/20

Répartition des centres d'intéréts par thématiques

Par quelle(s) thématique(s) seriez-vous intéressé ?
16 réponses

La vente
L'expertise 10 (62,5 %)
Les actualités Juridiques 9 (56,3 %)

L'outil informatique 2 (12,5 %)

Le management 6 (37,5 %)
Le développement personnel 5(31,3 %)
La prise de mandats 1(6,3 %)
URBANISME 1(6,3 %)

0 2 4 6 8 10
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Propositions libres des stagiaires (proposition de formations
ou d’axes de travail)

e Urbanisme

e Viagers, terrains constructibles

e Les actualités juridiques

e Toutes

e La prise de mandats

e Locaux commerciaux

e Management

e L'expertise

e Sur l'actualité juridique dans le domaine de I'immobilier mais aussi le management

Quelles ameliorations souhaiteriez-vous dans les années a
venir ?

DIAG ENERGETIQUE DPE NOUVEAU

moins de démarches administratives

Rien de particulier

Développer d'autres compétences

plus de supports

Les supports de formation éventuellement

ras
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